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 Sprechen Sie uns an, 
 wir unterstützen Sie gern. 

Pflegeberatung | Pflegestützpunkt

Telefon 0521 | 51-34 99

www.bielefeld-pflegeberatung.de

Mail: pflegestuetzpunkt@bielefeld.de

●  Innenstadt 
Neues Rathaus 
Niederwall 23 | 33602 Bielefeld 
2. Etage | Raum G 221, G 223, G 224  
D0 14:30 –18 Uhr 

●  Heepen 
Wohncafé 
Salzufler Straße 21 
Erdgeschoss 
Mi 9 –12 Uhr

●  Sennestadt 
Sennestadthaus  
Lindemannplatz 3 
3. Etage | Raum 306  
Mi 9 –12 Uhr

●  Brackwede  
BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER 
Winterstraße 49 
Erdgeschoss 
Fr 9 –12 Uhr

●  Brackwede  
GesundZentrum Bielefeld 
Südring 11 
Erdgeschoss 
Di 14 –16 Uhr

PFLEGEGRAD

DEMENZ
PFLEGENETZWERK

PflegeStützPunkt
Bielefeld 



 Wissen was läuft,  
 damit es leichter geht. 

Sie sind pflegebedürftig, pflegen einen  
Angehörigen oder möchten sich frühzeitig 
über Unterstützungsmöglichkeiten  
informieren?
Der PflegeStützPunkt Bielefeld bietet  
Unterstützung und ist ein gemeinsames  
Beratungsangebot der städtischen Pflege
beratung und der Pflegekassen.  
Wir beraten Sie rund um die Themen  
Pflege und Wohnen im Alter.

● trägerunabhängig 

● anbieterneutral 

● kostenlos

 Unsere Angebote  
 im Überblick 

Wir beraten und informieren  
zu den Themen Pflege und 
Wohnen im Alter …

● Entlastungsleistungen

● Essen auf Rädern

● Hausnotruf

● ambulante Pflegedienste

● Betreuungsgruppen

● Nachbarschaftshilfen

● Gesprächskreise

● „Pflege-Mix“

● Urlaub von der Pflege

● Pflegezeit als „Job-Auszeit“

● Tages- und Kurzzeitpflege

● Pflegekurse

● barrierefreier Umbau der Wohnung

● Finanzierung

 und vielem mehr. 

Weitere Beratungsmöglichkeiten: 

●  Pflegeberatung Ihrer Pflegekasse 

●  Pflegeberatung der Stadt Bielefeld 
Amt für soziale Leistungen – Sozialamt 
Neues Rathaus 
Niederwall 23 | 33602 Bielefeld 
1. Etage | Raum G 118  
Mo – Fr 9 –12 Uhr,  
Do 9 –12 Uhr und 14:30 –18 Uhr  
und nach telefonischer Vereinbarung 
Telefon 0521 | 5125 63 
oder | 5126 29   oder | 5138 98

●  Wohnberatung der Stadt Bielefeld 
Amt für soziale Leistungen – Sozialamt 
Neues Rathaus 
Niederwall 23 | 33602 Bielefeld 
2. Etage | Raum G 213, G 217  
D0 9–12 Uhr und 14:30 –18 Uhr 
und nach telefonischer Vereinbarung 
Telefon 0521 | 5121 39   oder | 5134 23
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